Raettarhjalp Feroya

Arsberetning

For perioden 1. januar - 31. december 2012



ARSBERETNING

Racttarhjalp Feroya blev etableret den 13.09.1995 og havde ferste gang abent den 23. junt
1996.

Retshjelpens virksomhed har ogsé i 2012 varet udovet fra lokalerne beliggende Gongin 20,
FO-110 Térshavn. Den samlede ugentlige dbningstid og bemanding var felgende:

Ugentlig dbningstid: Tirsdag, ki. 18.00 - 20.00.
Torsdag, k1. 16.00 - 18.00.

Bemanding: 20 timelennede radgivere incl. aflosere, af hvilke den ene ogsa
fungerer som leder.
1 fastansat sekretzer med 15 timer ugentlig.
1 timelennet rengeringsassistent.

I bilag 1 er gengivet en fortegnelse over retshjelpens medarbejdere 1 2012,

Retshjzlpens ekonomiske forhold: Retshjalpen har i 2012 haft et overskud pé kr. 67.503,-

Justitsministeriets tiiskud var i 2012 pa kr. 360.000,-. Faeroernes landsstyres tilskud for 2012
var kr. 50.600,00.

Retshjelpen har haft ferielukket i ugerne 29, 30, 31, 32 og 52. 1 de 47 uger, Retshjalpen har
haft dbent i 2012, er der registreret 643 henvendelser.

I 2012 har henvendelserne resulteret i oprettelse af 41 sager, hvoraf de 27 er blevet afsluttet i
aret.

Der vedlaegges statistik for 2012.

Bilag 2 omfatter antal henvendelser, herunder nye henvendelser, fordelt pa de enkelte
méaneder samt cfiermiddage og aftener.

Bilag 3 viser antal henvendelser fordelt pa de enkelte Abningstider.

Bilag 4 viser fordelingen af henvendelserne pa ken, alder, beskaeftigelse og geografi.

Bilag 5 viser fordelingen af de registrerede henvendelser pa sagstyper.

Reettarhjalp Feroya er den eneste retshjzlp pa Feereerne, og malet er derfor at né hele landet.
Retshjzlpen modtager derfor bade personlige, telefoniske og skriftlige henvendelser.
Radsegende i hovedstadsomradet skal dog sé vidt muligt mede op personligt.

Da det saledes er et tilbud, at radsegende kan henvende sig bade personligt, telefonisk og

skrifiligt, har vi ogsa valgt at registrere bade de personlige, de telefoniske og de skriftlige
henvendelser, som derfor alle indgér i den vedlagte statistik.
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Leder:

Fastansat sekretaer:

Fortesnelse over medarbejdere i Retshizelpen i lobet af 2012

Kristina Samuelsen

Rengering: Silja Samuelsen

Timelennede radeivere (+ aflasere):

Kristina Samuelsen

Monika Rasmussen

Magnus Dam

Rannva Ragnarsdottir

Herborg Sloan

Gunnva 8. a Lofti

Poula Lervig

Joanna Djurhuus

Anna Rein

Marjun Turid Magnussen
Seren Pram Serensen

Jakup Nielsen

Anja Jster

Marjun Jacobsen

Jan Sjbstein

Leivur Persson

Jogvan Svabo Samuelsen (afloser)
Anna Borg Dahl (aflaser)

Lene Moveli-Johansen (afloser)
Bjartur Dalsgard (afleser)

Gunri E. Johannesen

Bilag 1



ANTAL HENVENDELSER 12012

Biune Z

EFTERMIDDAG AFTEN 1ALT
antal hen- | herafnye | antal hen- | heraf nye antal heraf nye
vendelser | sager vendelser | sager hen- sager

vendelser
JANUAR 33 5 28 3 61 8
FEBRUAR 22 0 31 2 53 2
MARTS 33 I3 40 0 73 1
APRIL 24 1 28 2 52 3
MAJ 24 1 23 5 47 6
JUNI 26 2 22 i 48 3
JULI 14 0 14 3 28 3
AUGUST 27 i 20 1 47 2
SEPTEMBER 31 1 26 3 57 4
OKTOBER 27 2 48 4 75 6
NOVEMBER 33 I 27 2 60 3
DECEMBER 15 0 27 0 42 0
TALT 309 15 334 26 643 41




ANTAL HENVENDELSER FORDELT PR. DAG

B3kt 3

2012
Personlige Heraf nye Antal
henvendelser sager Abningsdage
Ialt |Isnitpr. Gang 1 snit pr. gang
Tirsdag 18:00-20:00 334 7,1 26 0,6 47
Torsdag 16:00-18.00 309 6,9 15 0,3 45
1 ALT 643 41 92

Ferielukket i ugerne 28, 29, 30, 31 og 52
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Statistik eftermiddag/aften 2012
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