Reettarhjalp Fgroya

Arsberetning

For perioden 1. januar - 31. december 2002



ARSBERETNING

Reettarhjalp Feroya blev etableret den 13.09.1995 og havde farste gang abent den 25. juni
1996.

Retshjaelpens virksomhed har ogsa i 2002 varet udgvet fra lokalerne beliggende Gongin 20,
110 Térshavn. Den samlede ugentlige abningstid og bemanding var fglgende:

Ugentlig abningstid: Tirsdag, kl. 18.00 - 20.00.
Torsdag, kl. 16.00 - 18.00.

Bemanding: 17 timelgnnede radgivere, af hvilke den ene ogsa fungerer som
leder.
1 fastansat sekreteer med 15 timer ugentlig.
1 timelgnnet rengeringsassistent.

| bilag 1 er gengivet en fortegnelse over retshjeelpens medarbejdere i 2002.

Retshjelpens gkonomiske forhold: Retshjalpen har i 2002 haft et underskud pa ca. 23.000 kr.
Justitsministeriets tilskud var i 2002 pa kr. 215.000,00.

Retshjeelpen har haft ferielukket i ugerne 1 og 26-28 og 52 i 2002. | de 47 uger, Retshjelpen
har haft abent i 2002, er der registreret 499 henvendelser.

| 2002 har henvendelserne resulteret i oprettelse af 86 sager, hvoraf de 71 er blevet afsluttet i
aret.

Der vedlagges statistik for 2002.

Bilag 2 omfatter antal henvendelser, herunder nye henvendelser, fordelt pd de enkelte
maneder samt eftermiddage og aftener.

Bilag 3 viser antal henvendelser fordelt pa de enkelte abningstider.

Bilag 4 viser fordelingen af henvendelserne pa kan, alder, beskaftigelse og geografi.

Bilag 5 viser fordelingen af de registrerede henvendelser pa sagstyper.

Reettarhjalp Feroya er den eneste retshjelp pa Faergerne, og malet er derfor at na hele landet.

Retshjelpen modtager derfor bade personlige, telefoniske og skriftlige henvendelser.
Radsggende i hovedstadsomradet skal dog sa vidt muligt made op personligt.



Da det saledes er et tilbud, at radsggende kan henvende sig bade personligt, telefonisk og
skriftligt, har vi ogsa valgt at registrere bade de personlige, de telefoniske og de skriftlige
henvendelser, som derfor alle indgar i den vedlagte statistik.

Torshavn, den 20. februar 2002

Runi Joensen Jargen B. Petersen Birgit Kleis
Formand
Alfred Petersen Thomas Magnussen

Daglig leder: Kristina Samuelsen



Fortegnelse over medarbejdere i Retshjelpen i Ilgbet af 2002

Leder:

Fastansat sekreteer:

Rengering:

Timelgnnede radgivere:

Kristina Samuelsen

Thurid Debess

Eydgerd Jonhardsdottir

Thomas Magnussen

Ingi Hojgaard

Beinta Festirstein

Kristina Samuelsen

Andrass Arge

Ulla Nielsen

Julianna Klett

Johnhard Klettheyggj

Gunnar Holm Jacobsen
Eydbjgrn Larsen

Birta Biskopstg

Jéhanna Arge

Jégvan Elias Winther Poulsen
Jéan Hendrik Svabo Samuelsen
Ingunn Eiriksdottir

Sgren Pram Sgrensen

Maria Husgard

Bilag 1



Bilag 2

ANTAL HENVENDELSER 1 2002

EFTERMIDDAG AFTEN | ALT
antal hen- | heraf nye | antal hen- | heraf nye | antal heraf nye
vendelser | sager vendelser | sager hen- sager

vendelser
JANUAR 19 16 23 19 42 35
FEBRUAR 21 20 21 18 42 38
MARTS 18 16 25 23 43 39
APRIL 17 15 30 26 47 41
MAJ 30 26 26 22 56 48
JUNI 19 16 7 4 26 20
JULI 11 11 15 14 26 25
AUGUST 31 25 13 11 44 36
SEPTEMBER 26 23 27 21 53 44
OKTOBER 26 22 30 24 56 46
NOVEMBER 25 19 17 16 42 35
DECEMBER 8 8 14 11 22 19
| ALT 251 217 248 209 499 426




ANTAL HENVENDELSER FORDELT PR. DAG

Bilag 3

2002
Personlige Heraf nye Antal
henvendelser sager abningsdage
lalt | Isnitpr. dag | alt | snit pr. dag

55 209 4,5 45
Tirsdag 18:00-20:00 248
Torsdag 16:00-18.00 |251 |5,75 217 5 43
| ALT 499 426




STATISTIK EFTERMIDDAG/AFTEN 2002

FORDELT PA K@N:

Bilag 4

jan

feb

mar

apr

mai

jun

jul

aug

sep

okt

nov

dec

ialt

%

MAND: 17 | 1712012529 (11 (11|20 |14 |21 |17 |15 | 217 43
KVINDE: 25| 25|22 22|27 |15|15|24|38|35(25]| 7 280 56
FORENINGER M.V.: 1 1 2 1
FORDELT PA ALDER:

UNDER 20 2 (211713 1 1111 12 2,5
20-29 4 1127 (1511419 | 2 |10 7 |10| 5 |5 100 20
30-65 3212313226 (38|14]20(29]41|43|35]| 16| 349 70
Over 65 4 5 3 3 4 21415 |4 2 1 1 38 7,5
FORDELT GEOGRAFISK

Sudurstreym og Ndlsoy 21|17 |20 |25 |40 |11 |18 |26 | 27 |33 |27 |12 | 277 55,5
Streymoy i gvrigt 4 |43 [5]2]3 513 [3(1 33 6,5
Eysturoy 3191717183 |1[4[]9|5]|3]6 65 13
Végar 2 1 4 4 412 ]1]1 19 4
Nordoyggjar 5121112 3 71816 35 4
Sandoy 15| 3 11411 2 1 19 4
Suduroy 8398|313 [4[3|3]|4]2 51 10
FORDELT PA

BESKAFTIGELSE:

SELVSTANDIGE 1 1 1 11313 ([1]1 11 2
LONMODTAGERE 3336 [30(33|46]|20]19|35|38|45(31|18]| 384 77
UDDANNELSESS@GENDE 2 46|21 112 |1 1 20 4
PENSIONISTER OG 2416|4334 |5[5|3]|7]1 47 9,5
EFTERLONSMODTAGERE

ARBEJDSL@SE OG 6 2 (4412|132 |5|44]1 37 75
BISTANDSMODTAGERE

ANDET

SAGSBEHANDLINGINDLEDT | 4 [ 2 | 8 | 6 |14| 4 | 5 | 6 [11| 8 | 6 | 2 76 15,25
SAGSBEHANDLINGFORTSAT | 7 [ 4 | 4 | 6 | 8 | 6 |1 |89 (10| 7] 3 73 14,5
AFSLUTTET 1. GANG 3136 (31(35|34|16|20(30(33(38|29]|17| 350 | 70,25
VED RADGIVNING

HENVIST TIL:

ADVOKAT 7716 |8|5|4|4|6|6]|4]|3]5 65 13
ANDET 311|163 |2|2|1]1]1]1 23 4,5




Bilag 5
Statistik eftermiddag/aften 2002

Sagskategorier jan |feb |mar |apr [mai |jun |jul |aug [sep |okt |nov |dec |[ialt %
Separation/skilsmisse 6 |3 4 |6 5 |3 |4 |4 45 |9
Faste samlivsforhold 1 |2 2 1 1 10 |2
Foreldremyndighed/samveersret |4 |1 714 |2 (3 (2 |3 2 34 |7
Familieret igvrigt 5 |5 5 1 12 |2 20 |4
Arv og skifte ved dgdsfald 1 |7 |6 2 |4 |2 |4 |4 |6 3 |1 |45 |9
Ydelser i h.t. bistandslov 3 1 12 |1 1 8 1,75
Andre sociale ydelser 3 |2 |3 3 3 (1 (4 |7 6 43 |8,75
Ansettelsesforhold 2 6 |3 3 2 2 |4 1 31 |6,25
Arbejdslgshedsforsikring 1 1 2 0,5
LEJEFORHOLD:

Kontrakt 1 1 1 |1 4 0,75

Omkostningsbestemt leje

Vedligeholdelse og
forbedring

Varme, el og vand 1 1 0,25

Opsigelse/ophaevelse 1 1 1 1 1 6 1,25

Fraflytningsopgar 1 1 1 |1 5 1

Andet 2 1 3 0,75
Ejer og andelsboligforeninger
KONTRAKTSFORHOLD:

Forbrugerkab 1 (1 |1 6 |2 1 (3 |2 |2 (2 |1 |22

Alm. Kgb 2 2 1 1 2 (1 |9 2

Check- og vekselret

Aftaler 1 |2 |3 1 (3 |3 13 (25

Heeftelse/kaution 1 |1 1 1 1 11 |2 8 1,75

Forsikring 3 [3 |3 116 (2 |2 |5 6 [5 [2 [38 |75

Andet 1 1 1 (1 |4 0,75
Erstatning uden for kontrakt 1 (2 |2 1 12 |1 1 10 |2
Klager over leger, tandleger, adv. |3 |3 |2 1 112 |2 |2 16 |3
m.v.
Fast ejendom 7 |1 |5 3 (6 [3 [2 [5 [5 [5 [8 [2 [52 [10,25
Statens uddannelsesstatte 1 1 2 05
Skat 1 4 3 |3 1 18 |35
Strafferet/straffeproces 1 1 |1 2 1 |8 15
Geldssanering 1 1 3 0,75
Fogedret 2 |2 1 5 1
Retspleje 1 |1 1 ]2 1 4 1 |11 |2
Opholds- og arbejdstilladelse 1 1 0,25
Indfgdsret 1 |1 0,5
Diverse 1 |3 3 |1 |3 1 |4 |4 20 |4

| alt 42 |42 (43 |47 |56 |26 |26 |44 |53 [56 |42 |22 [499 |100




